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REGULAMENTUL PRIVIND PRELUCRAREA INI*;ORMATIILOR
CE CONTIN DATE CU CARACTER PERSONAL IN SISTEMUL
DE EVIDENTA A CITITORILOR

I. DISPOZITII GENERALE

1.1. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in
sistemul de evidentd: ,,Evidentd carfi” este elaborat in vederea implementdrii in cadrul Institutu-
lui de Stiinte Penale si Criminologie Aplicati (in continuare Institutul de Criminologie) a preve-
derilor Legii nr. 133 din 8 iulie 2011 privind protectia datelor cu caracter personal, a Cerintelor
fati de asigurarea securititii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul siste-
melor informationale de date cu caracter personal, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 1123
din 14 decembrie 2010, Regulamentului de organizare si factionare a bibliotecii Institutului de
Criminologie, Codului deontologic al bibliotecarului din Republica Moldova, Declaratiei IFLA
de la Glasgow privind bibliotecile, serviciile de informare si libertatea Intelectuald.

1.2. Prezentul regulament reglementeaza conditiile generale si cerinfele fatd de prelucrarea
datelor cu caracter personal ale utilizatorilor bibliotecii Institutului de Criminologie in cadrul sis-
temului de evidenti: ,,Evidentd carti” modul ,,Cititori”.

II. SCOPUL

e

2.1. Scopul prelucrarii informatiilor cu caracter personal in sistemul de evidenta: , Evidenta
carti” modul ,,Cititori” constd in asigurarea inregistrarii informatiilor, referitoare la inmatriculare
si angajare in Baza de date ,,Cititor”, Modulul ,,Circulatie”, Inregistrare ,,Cititor”.

29 in cadrul sistemului de evidentd: ,,Evidentd carti” modul ,,Cititori” sunt prelucrate ur-
mitoarele categorii de date cu caracter personal:

a) numele, prenumele;

b) IDNP;

¢) semndtura;

d) numarul de telefon/ fax;

e) numirul de telefon mobil;

f) adresa (domiciliului/ resedintei);

g) adresa e-mail;

h) profesia si/sau locul de munca.
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2.3. Prelucrarea datelor cu caracter personal mentionate va fi efectuatd pentru realizarea
urmétoarelor scopuri:

a) inregistrarea utilizatorilor in Baza de date ,,Evidenta c#rti” modul ,,Cititori”;

b) eliberarea permisului de intrare in biblioteca Institutului de Criminologie;

c) completarea Figei cititorului in oficiul sili de imprumut, ce include nume, prenume,
numiér de telefon fix, numar de telefon mobil, adresa domiciliu, adresa e-mail, specialitatea/
functia, semnitura;

d) anuntarea utilizatorilor prin mesaje e-mail, SMS privind apropierea termenului de expi-
rare a imprumutului, expirarea imprumutului, sosirea documentelor solicitate;

e) oferirea informatiilor tuturor utilizatorilor sau potentialilor utilizatori ai serviciului prin
e-mail, SMS, telefon sau fizic la catedra de deservire, urmarindu-se satisfacerea exhaustiva a so-
licitarilor utilizatorilor;

f) desfasurarea unor sondaje pentru a identifica nevoile si cerintele utilizatorilor privind
serviciile oferite si dezvoltarea unor servicii noi;

g) gestionarea tuturor schimbdérilor in situatia utilizatorilor in: ,,Evidenta carti” modul ,,Ci-
titori” in urma ordinelor rectorului institutiei;

h) redactarea Bazei de date: ,,Evidenta carti” modul ,,Cititori”;

1) colectarea datelor cu caracter personal pentru crearea Figierului de Autoritate (vedete de
subiect, autori persoane fizice (cadre didactice/ bibliotecari);

j) realizarea cercetdrilor bibliografice, acoperirea informationala a temelor de cercetare sti-
intifica, diseminarea informatiei personalizate la cerere pentru profesorii institutului prin posta
electronici;

2.4. Datele cu caracter personal ce fac obiectul reglementarii prezentului regulament vor fi
stocate de cétre responsabilii din cadrul bibliotecii Institutului de Criminologie astfel incat s
permitd identificarea persoanelor vizate strict pe durata necesara realizarii scopurilor in care da-
tele sunt prelucrate, iar la expirarea termenului respectiv, inregistririle se vor anula, in functie de
suportul pe care au fost efectuate.

2.5. Orice utilizare a datelor cu caracter personal, introduse in sistemului de evidenta:
»Evidenta cérti” modul ,,Cititori” in alte scopuri decat cele mentionate mai sus este interzisa.

IIL. LOCATIA SI DESCRIEREA SISTEMULUI DE EVIDENTA: :
+EVIDENTA CARTI”

3.1. Datele cu caracter personal continute in sistemul de evidenta: ,,Evidenta carti” modul
,,Cititori” in cadrul bibliotecii Institutului de Criminologie se prelucreazi si se stocheazi:

a) in format electronic — Software — ,,Evidenta carti”, care este instalat la computerele tutu-
ror salariatilor din cadrul bibliotecii Institutului de Criminologie;

b) pe suport de hartie (listele).

3.2. Mentenanta soft-ului ,,Evidenta carti”este realizata de citre angajatii din cadrul biblio-
tecii Institutului de Criminologie.

3.3. Prelucrarea informatiilor in sistemul de evidenta: ,,Evidentd carti” modul ,,Cititori” pe
suport de hartie este structuratd dupa criteriul ,,liste cititori”, fiind péstrate in dulapuri, care sunt
amplasate fizic in sala de imprumut.
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IV. DURATA DE STOCARE

4.1. Prelucrarea datelor cu caracter personal in sistemul de evidenta: ,,Evidenta cérti” mo-
dul ,,Cititori” se efectueazi pe perioada anilor de studii a studentilor si activitatii angajatilor In-
stitutului de Criminologie (din momentul semnérii contractului individual de munca pani la fina-
lizarea efectudrii actiunilor previzute de actele legislative in cazul incetarii raporturilor de mun-
cd). Dupa absolvirea facultatilor, incetarea raporturilor de munci, datele cu caracter personal se
pastreaza timp de 3 (trei) ani.

V. DREPTURILE ANGAJATILOR SI PERSOANELOR VIZATE

5.1. Institutul de Criminologie, in calitate de operator de date cu caracter personal, garan-
teazd respectarea drepturilor privind protectia datelor cu caracter personal a tuturor utilizatorilor
bibliotecii.

5.2. In conformitate cu principiile de protectie a datelor cu caracter personal, persoanele
vizate beneficiazd de urmitoarele drepturi: la informare, de acces la date, de interventie, de opo-
zifie asupra datelor cu caracter personal ce-i vizeazi, precum si dreptul de a se adresa in justitie.

5.3. Persoanele implicate in activitatea de administrare i/ sau prelucrare a informatiilor din
sistemul de evidenta ,,Evidenta carti” vor respecta procedura de acces la datele cu caracter per-
sonal.

5.4. Acordarea dreptului de acces a angajatilor la informatiile ce-i vizeazi se efectueazi
doar prin solicitarea expresd, in forma scris3, cu acordul nemijlocit al rectorului Institutului de
Criminologie. Informatiile furnizate vor fi acordate astfel, incat si nu prejudicieze drepturile ter-
tilor. Persoanele care solicitd date cu caracter personal trebuie si indice scopul solicitarii, precum
si perioada concretd pentru care soliciti informatiile.

VI. MASURILE DE PROTECTIE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL
PRELUCRATE IN SISTEMUL DE EVIDENTA ,,EVIDENTA CARTI”

6.1. Masurile generale de administrare a securititii informationale:

6.1.1.La terminarea sesiunilor de lucru, computerele si imprimantele se deconecteazi de da
refeaua electrica.

6.1.2. Accesul fizic la mijloacele de reprezentare a informatiei preluate din sistemul de evi-
dentd: ,,Evidenta cirti” este blocat impotriva vizualizirii de citre persoane neautorizate.

6.2. Masurile de protectie a datelor cu caracter personal, prelucrate in sistemul de evidenta:
»~Evidentd carti”, se infaptuiesc tinAnd cont de necesitatea asiguririi confidentialititii si integriti-
tii acestora, prin protectie in forma manual, electronic.

6.3. Accesul la sistemul de evidenta: ,,Evidenta carti”este restrictionat, fiind permis doar
persoanelor care au autorizatia necesara si doar in timpul orelor de program.

6.4. Amplasarea sistemului de evidentd: ,,Evidenta carti” raspunde necesittii asigurdrii se-
curitatii acestora contra accesului nesanctionat, furturilor, incendiilor, inundatiilor si altor posibi-
le riscuri.
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VIIL IDENTIFICAREA SI AUTENTIFICAREA UTILIZATORULUI
SISTEMULUI DE EVIDENTA »EVIDENTA CARTI”

7.1. Toti angajatii cu drepturi de acces beneficiazi de o instruire initiald in domeniul pro-
tectiei datelor cu caracter personal.

7.2. Orice activitate de dezvaluire a datelor cu caracter personal citre terti este documenta-
t4 §i supusd unei analize riguroase in prealabil privind scopul si temeiul legal a intentiilor de
dezviluire a unui anumit volum de date cu caracter personal.

7.3. Orice incilcare a securititii in ceea ce priveste sistemul de evidenti: »Evidenta carti”
este supusd documentirii, iar persoana responsabila de realizarea politicii de securitate este in-
formati in legdturs cu acest lucru cat de urgent posibil.

7.4. Inainte de acordarea accesului in sistem, utilizatorii sunt informati despre faptul ci fo-
losirea sistemului de evidenti a cititorilor este controlati si cd folosirea neautorizati a acestora
este sanctionatd in conformitate cu legislatia civila, contraventional si penali. |

VIIIL. DISPOZITII FINALE

8.1. Prezentul regulament este periodic revizuit si ulterior aprobat de citre Consiliul de
administratie al Institutului de Criminologie, insi cel putin 1 (una) dati in an, precum si la nece-
sitate.

8.2. Prezentul regulament se completeazi cu prevederile legislatiei in vigoare.

8.3. Regulamentul este adus la cunostinga angajatilor contra semniturii.

8.4. Modificarea si completarea prezentului regulament se face in modul stabilit.
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